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1. Sammenfatning

Medlemsundersggelsen er gennemfgrt maj-juli 2007 som en web-baseret spgrgeskemaundersggelse
blandt Skole og Samfunds medlemmer. Spgrgeskema udsendtes til 500 tilfeeldigt udvalgte
medlemmer, og 54 % af disse svarede,

Det typiske skolebestyrelsesmedlem

Det typiske skolebestyrelsesmedlem er 35-44 ar og har siddet i skolebestyrelsen i 1 ar — siden valget
i foraret 2006. Der er en lille overvaegt af kvinder blandt medlemmerne. Det typiske medlem har
barn i indskolingen eller mellemtrinnet, idet 3. klasse er topscorer.

Uddannelsesniveauet blandt skolebestyrelsesmedlemmerne er noget hgjere end i befolkningen som
helhed. Hvert 4. medlem har en lang videregaende uddannelse, nasten halvdelen en kort
videregaende uddannelse, og 20 % en faglig uddannelse.

Hvor meget bruger medlemmerne Skole og Samfunds ydelser?

Vi har spurgt medlemmerne, hvor meget de ger brug af foreningens forskellige ydelser. Resultatet
ser ud som falger (andel, der bruger ydelsen én gang i kvartalet eller mere i %)

1. Skolebgrn 83
2. Elektronisk nyhedsbrev 60
3. Publikationer 47
4. Udtalelser til landsdeekkende medier 46
5. www.skole-samfund.dk 40
6. Udtalelser til lokale medier 29
7. Aktiviteter i egen kommune 19
8. Radgivning 9
9. Konferencer 4
10. Kurser 3

Hyvilke ydelser har medlemmerne behov for?

Analysen af behovet for ydelser viser fgrst og fremmest, at der er stor efterspargsel efter samtlige
ydelser.
En rangordning af behovene viser fglgende manster:

1. Eksempler pa, hvordan andre skolebestyrelser arbejder

2. Informationer om folkeskolen pa Nettet

3. Materialer om specielle emnekredse inden for skolebestyrelsens arbejde
4. Lobbyarbejde til fordel for skolebestyrelserne/foraldrene over for det kommunale politiske
system

5. Skole og Samfund er reprasenteret i egen kommune

6. Radgivning om en konkret problematik i skolen eller skolebestyrelsen

7. Lobbyarbejde over for det nationale politiske system

8. Kurser for nye skolebestyrelsesmedlemmer

9. Oplag/kurser om et lokalt skolepolitisk emne

10. Mulighed for at pavirke Skole og Samfunds skolepolitiske udmeldinger



11. Debat med andre skolebestyrelsesmedlemmer
12. Mulighed for at deltage i lokale arrangementer

Medlemmernes interesse for udvalgte emner

Skolebestyrelsesmedlemmerne blev bedt om hvilke emner, de gerne ville hgre mere/mindre om.
Resultatet er som falger (flere svar var mulige):
Tallet angiver antal, der vil hgre mere om emnet fratrukket antallet, der vil hgre mindre.

1. Ideer og projekter pa skoler 170
2. Debat om bgrn og skole 151
3. Skolebestyrelsens arbejde 148
4. Skolens rammer(lovgivning og kommunal politik) 101
5. Skole og Samfunds synspunkter 31

Det ma konstateres, at interessen for at hgre om Skole og Samfunds synspunkter er veesentligt
mindre end for de gvrige emner.

Bedommelse af ydelsernes kvalitet

Der er generelt stor tilfredshed med kvaliteten af de forskellige ydelser. Men ukendskabet til en del
af dem er ogsa stort.

Nedenstaende tabel viser andelen af medlemmer, der giver karakteren "hgj” eller "meget hgj”
kvalitet til en ydelse. Andelen af medlemmer, der ikke kender til ydelsen vises ogsa.

Hgj eller meget hgj kvalitet Kender ikke ydelsen
1. Skolebgrn 65 5
2. Udgivelser 50 17
3. Nyhedsbrev 25 24
4. www.skole-samfund.dk 20 41
5. Kurser 12 70
6. Radgivning 5 81

Medlemmernes prioriteringer

Sluttelig er medlemmerne spurgt om, hvilke ydelser der bar bruges flere eller faerre resurser pa.
Medlemmerne mener, der bar bruges flere resurser pa naesten alle ydelser, men der viser sig
alligevel et menster i preeferencerne.

Passende eller flere resurser flere resurser

1. Information om

Skolebestyrelsens opgaver 1 3
2. Information om konkrete
Ideer pa skolerne

3. Lokalpolitisk lobbyarbejde 3 2
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4. Landspolitisk lobbyarbejde

5. Undersggelser

6. Skole og Samfunds synspunkter
7. Réadgivning

8. Kurser

9. Konferencer
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2. Baggrund

Skole og Samfund har i fordret/sommeren 2007 gennemfort en web-baseret sporgeskemaundersogelse.
Formalet med undersogelsen er at opna et overblik over medlemmernes onsker og behov mht.

foreningens ydelser og indsatsomréder, siledes at disse kan malrettes endnu bedre i fremtiden.

3. Metode

Medlemsundersagelsen er gennemfort via Internettet vha. Inquisite Web Survey System (Inquisite
version 7.5). Data er indsamlet i perioden 21. maj - 1. juli 2007 blandt 500 tilfldigt udvalgte
medlemmer af Skole og Samfund. Ud af den samlede population (skolebestyrelsesformand,
naestformand eller almindelige skolebestyrelsesmedlemmer) pa 9.768 udger de 500 medlemmer i
stikproven 5,1 %. Respondenterne er tilfxldigt udtrukket, siledes at den geografiske spredning er sikret.

Sporgeskemaet bestod af 15 hovedsporgsmal, og besvarelsen forventedes at tage ca. 10-15 minutter.

Gennemforelsesstatistik:

Population, N = 9.768

Stikprove, n = 500
Besvarelser = 268 (Bortfald = 232)
Svarprocent = 268 / (500 / 100) = 53,6 %

En svarprocent tet pa 54 betyder, at undersogelsens resultater med rimelig sikkerhed er dakkende. Men
naturligvis skal konklusioner pa baggrund af undersogelsens resultater drages med en vis forsigtighed.
Det skal anfores, at en besvarelsesprocent pa over 50 1 en web-baseret undersogelse som denne, ma
siges at vare forholdsvis pant. I forhold til den samlede population (N) pa 9.768 medlemmer udgor de

268 respondenter 2,75 %.



mere/mindre om via foreningens kommunikationsveje og endelig kvaliteten af foreningens services og

Sporgeskemaet var udformet sdledes, at der indledningsvis blev en rakke sporgsmal vedr. forskellige
mm. Herefter er medlemmerne blevet spurgt om, hvor ofte de benytter Skole og Samfunds forskellige

services, hvor stort et behov, de vurderer, der er for disse services, hvilke emner de onsker at hore
ressourceforbruget i forhold til disse. I det folgende gennemgis resultaterne af de enkelte spergsmal.

baggrundsvariable, herunder respondentens kon, alder, uddannelsesniveau, antal ar i skolebestyrelsen

4. Baggrundsdata

[ 3 (Mot Anzveered)
I Z?BH-3. klasze
[ 2Hun10. klasse
B 31 Andet

[ 47 BH-10. klazse
1 47.-9 klazse

[ 53 BH-6. klasze
[1126 BH-9. klasze

#4701 % |

Hyvilke klassetrin findes pa skolen?

Figur 3.1.
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Figur 3.2.: Fordeling pa ken

I (Mot Answered)
3330 [ Kvinde
[ Ihand

0,37 % |

Blandt respondenterne ses en mindre overvaegt af kvinder (53 %). Generelt vides det, at kvinder i
hojere end mand er reprasenteret 1 skolebestyrelserne, og derfor er fordelingen pa ken blandt
respondenterne 1 overensstemmelse med det generelle monster, der viste sig ved Skole og Samfunds

undersogelse af Skolebestyrelsesvalget 2006, hvor 55 % af de opstillede kandidater var kvinder.

Skema 3.3.: Aldersfordelingen blandt medlemmerne

Aldersgruppe Antal Procent (afrundede)
_ 34 9 3,4

35-39 72 26,9

40 - 44 106 39,6

45 -49 56 20,9

50 - 54 21 7,8

55 - 3 1,1

Ikke besvaret 1 0,4

I alt 268 100,1




Figur 3.4.: Fordeling pa uddannelsesniveau

[ (Mot Anzvvered)
[CFaolkeskole

[ IStudentereksamen, HF ...
[ Erhwervefadig uddannelse
[ IHortmelemlang. .

[ Lang videregiende...

Figur 3.4. viser medlemmernes fordeling pa uddannelsesniveau. Sammenlignet med
uddannelsesniveauet i befolkningen generelt er andelen af medlemmer med en videregiende
uddannelse hojere blandt skolebestyrelsesmedlemmerne. Blandt Skole og Samfunds medlemmer har
08,7 % en kort, mellemlang eller lang videregiende uddannelse, mens den tilsvarende andel blandt 25-
64 arige danskerne generelt er 32 % (2006)." En fjerdedel af medlemmerne har en lang videregiende

uddannelse.

1 Kilde: “OECD: Education at a Glance 20067, tabel A1.3a,
http://www.ubst.dk /upload /Nvheder/sticende uddannelsesniveau.pdf



Figur 3.5.: Medlemmernes anciennitet i

skolebestyrelsen
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Opver halvdelen af medlemmerne (52,6 %) har kun siddet et 4r i skolebestyrelsen i ét ar, hvilket

naturligvis haenger sammen med, at der blev atholdt skolebestyrelsesvalg i foraret 20006.

Figur 3.6.: Medlemmernes post i skolebestyrelsen

[ (Mt Anssvered)
[ Almindelict ..

[ ISkolebestyrelzesformand




Figur 3.6. viser, at 19 % af respondenterne er skolebestyrelsesformand, mens de ovrige er enten menige

skolebestyrelsesmedlemmer eller nestformand.

Figur 3.7.: Bornenes klassetrin

[ 2 (Mat Answered)
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Figur 3.7. viser, at respondenterne forst og fremmest har born i de mindre klasser (BH. kl. - 5. klasse).

Det skal ses i lyset af, at undersogelsen er gennemfort kun et ar efter skolebestyrelsesvalget i foraret

20006, hvor en meget stod del af de siddende skolebestyrelsesmedlemmerne blev skiftet ud. Det fremgar

saledes af Figur 3.5. ovenfor, at mere end halvdelen af respondenterne kun har varet medlemmer af

skolebestyrelsen 1 ét ar.

5. Skole og Samfunds ydelser

Hvor ofte benytter du dig af/leser du:
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Figur 4.1.: Skole og Samfunds konferencer

N 14 (Mot Anzwered)
[ 42 Ca. 1 gang arlict

[ 162 Aldrig

arict

1 8Ca.1gangikvartalet

[ 7 Ca. 2 gange

[ 4 Ca.1 gang om maneden

R 51 Ved ikke

1 60,45 % |

............................... - 021
............................... wghr
.............................. wgmr
............................. wgmr
............................. orL
............................. =
............................. wgmr
............................. wgrr
............................. wggr
............................. o6

- 02

04

- 03

05

- Of

- OE
- 02
Ol

Figur 4.2.: Skole og Samfunds kurser
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Figur 4.3.: Skole og Samfunds elektroniske nyhedsbrev
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Figur 4.4.: Skole og Samfunds publikationer (boger, hafter mm.)
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Figur 4.5.: Skole og Samfunds udtalelser til landsdaekkende medier
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Figur 4.6.: Skole og Samfunds udtalelser til lokale medier
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Figur 4.7.: Skole og Samfunds aktiviteter i egen kommune
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Figur 4.8.: Artikler i bladet Skolebgrn
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Figur 4.9.: Radgivning fra Skole og Samfund
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Figur 4.10: Hjemmesiden www.skole-samfund.dk
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Skema 4.11: Medlemmernes forbrug af Skole og Samfunds ydelser

Sporgsmal: ”Hvor ofte benytter du dig af/laser du: (ydelse)?”. n = 268. Procent af antal alle

respondenter.
Svar | Ikke Aldrig Ca. 1 Ca.2 Ca. 1 gang | Ca. 1 gang | 1 gang Ved ikke | I alt
besvaret gang gange i kvartalet | om om ugen
Ydelse arligt arligt maneden | eller
oftere
Konferencer | 522 6045 1567 | 2,61 | 2.99 149 | 000 [1157 [100,00
Kurser 4.85 60,82 20,90 2,24 1,49 1,12 0,00 8,58 100,00
Elektronisk | 373 |17,54 | 373 | 7,84 |2649 |3246 | 1,87 634 100,00
nyhedsbrev
Publikationer 2,61 14,18 14,55 15,67 22,01 23,88 0,75 6,34 100,00
Udalelser il | 373 |11,04 | 485 [1007 |2201 |19,40 | 485 2313 |100,00
landsdxkkende
medier
Udtalelser til 5,22 2276 7,09 10,45 16,04 11,57 1,87 25,00 100,00
lokale medier
Alktiviteter i 5,22 27,24 20,52 7,46 9,70 9,33 0,37 20,15 100,00
egen
kommune
Artikler i 187 | 261 | 1.87 | 672 2090 [59.70 | 2.24 410 100,00
bladet
Skoleborn
Radgivning 3,73 57,46 9,70 1,87 4,85 3,73 0,00 18,66 100,00
wwwskole- | 2,61 27,99  [1045 |1194 2500 12,69 | 1,87 7.46 | 100,00
samfund.dk
Gennemsnit | 388 |3030 |1093 | 7.0 |1515 |17.54 | 138 |1313 |100,00

6. Medlemmernes behov for Skole og Samfunds ydelser

Hvor stort behov har du for felgende ydelser fra Skole og Samfund?:

16




Figur 5.1.: Gode eksempler pi, hvordan andre skolebestyrelser arbejder
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Figur 5.2.: Radgivning om en konkret problematik i skolen eller skolebestyrelsen
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Figur 5.3.: Mulighed for at finde information om folkeskolen pa Nettet
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Figur 5.4.: Kurser for nye skolebestyrelsesmedlemmer
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Figur 5.5.: Debat med andre skolebestyrelsesmedlemmer
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Figur 5.7.: Materiale om specielle emnekredse inden for skolebestyrelsens arbejde
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Figur 5.8.: Lobbyarbejde til fordel for skolebestyrelsen/foraldrene overfor det kommunale
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Figur 5.9.: Lobbyarbejde til fordel for skolebestyrelsen/foraldrene ovetfor det nationale

politiske system
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Figur 5.10.: Mulighed for at deltage i lokale arrangementer
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Figur 5.11.: At Skole og Samfund er reprasenteret i egen kommune
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Figur 5.12.: Mulighed for at pavirke Skole og Samfunds skolepolitiske udmeldinger
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Skema 5.13: Medlemmernes behov for Skole og Samfunds ydelser

Spergsmal: ”Hvor stort behov har du for felgende ydelser fra Skole og Samfund?”. n = 268. Procent af
antal alle respondenter.

Behov Meget |Stort | Middel |Ringe |[Intet |Ved Ikke I alt
stort ikke besvaret
Ydelse

Eksempler pa, hvordan andre 9,33 36,57 |44,40 7,84 0,75 0,75 0,37 100,00

skolebestyrelser arbejder

Radgivning om en konkret 507 2351 |4552 |1530 | 4,10 | 448 | 1,12 |100,00

problematik i skolen eller ’ ’
skolebestyrelsen

Information om folkeskolen pa | 7,09 |37 31 40,67 9,70 1,49 2,99 0,75 100,00

Nettet

Kurser for nye 7,09 23,13 40,30 18,28 7,09 2,99 1,12 100,00
skolebestyrelsesmedlemmer

Debat med andre 299 16,79 49,25 22,01 5,60 2,61 0,75 100,00
skolebestyrelsesmedlemmer

Oplzcg/kursus om et lokalt 336 19,78 4627 |19,03 | 5,60 | 485 | 1,12 100,00
skolepolitisk emne

Materiale om specielle 2,61 27,24 |50,75 13,06 2,99 2,61 0,75 100,00

emnekredse inden for
skolebestyrelsens arbejde

Lobbyarbejde til fordel for
skolebestyrelsen/foraldrene 110 07 30,60 (37,69 [12,31 | 485 | 336 | 1,12 |100,00

overfor det kommunale ? ’ ?
politiske system

Lobbyarbejde til fordel for
skolebestyrelsen/forzldrene 11231 12276 (37,69 14,18 | 7,09 | 410 | 1,87  |100,00

overfor det nationale politiske i
system

Mulighed for at delage i lokale | 149 (12,31 |53,36 22,76 | 448 | 448 | 1,12 |100,00

>
arrangementer

Skole og Samfund er 485 2687 |44,78 |1231 | 299 | 709 | 112  [100,00

b
reprasenteret i egen kommune

Mulighed for at pavirke Skole 1,87 12,31 49,63 |20,52 5,60 8,58 1,49 100,00
og Samfunds skolepolitiske

udmeldinger

Gennemsnit 575 |2409 [4503 [1561 | 439 | 407 | 1,06 |100,00

bl bl

For endnu bedre at kunne vurdere medlemmernes behov for de enkelte ydelser er der nedenfor
foretaget en beregning, som tydeliggor tendenserne i Skema 5.13. Metoden er at sammenlagge
andelene, der oplever et "Middel’, Stort’ og ’Meget stort’ behov for den enkelte ydelse, og derefter
fratreekke andelene, som mener, der er 'Ringe’ eller Intet” behov for pagaldende ydelse (score i Skema
5.14.). Derved opnas et mal for det samlede relative behov for de enkelte ydelser, som kan

sammenlignes, jfr. Skema 5.14.
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Skema 5.14.: Det relative behov for de enkelte ydelser

Score = ("Middel’ + ’Stort’ + *Meget stort’ behov) — (Ringe” + *Intet’ behov).

Placering | Ydelse Score
1. Eksempler pd, hvordan andre skolebestyrelser arbejder 81,71
2 Information om folkeskolen pa Nettet 73,88
3. Materiale om specielle emnekredse inden for skolebestyrelsens arbejde 64,55
4 Lobbyarbejde til fordel for skolebestyrelsen/forxldrene overfor det kommunale | 61,22
politiske system
5. Skole og Samfund er reprasenteret i egen kommune 61,20
0. Radgivning om en konkret problematik i skolen eller skolebestyrelsen 55,60
7. Lobbyarbejde til fordel for skolebestyrelsen/foraldrene overfor det nationale 51,49
politiske system
8. Kurser for nye skolebestyrelsesmedlemmer 45,12
9. Oplaeg/kursus om et lokalt skolepolitisk emne 44,78
10. Mulighed for at pavirke Skole og Samfunds skolepolitiske udmeldinger 43,81
11. Debat med andre skolebestyrelsesmedlemmer 41,42
12. Mulighed for at deltage i lokale arrangementer 39,92
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Sammenhangen mlm. uddannelsesniveau og udvalgte ydelser

Undersogelsen giver mulighed for at kontrollere, om der er swrlige faktorer, som i vesentlig grad

pavirker medlemmernes forbrug af, og behov for, Skole og Samfunds ydelser. Eksempelvis kunne

uddannelsesniveauet eller antallet af ar i skolebestyrelsen taenkes at pavirke medlemmernes preferencer

og behov. Der er derfor foretaget krydstabuleringer mellem baggrundsvariable og svarene pa de ovrige

sporgsmal 1 undersogelsen. Krydstabuleringerne viser, at medlemmernes anciennitet i skolebestyrelsen

ikke har nogen signifikant betydning, mens uddannelsesniveauet kun i to tilfelde pavirker

medlemmernes praferencer/behov i nevnevardig grad.

Uddannelsesniveauet har for det forste betydning i forhold til, hvor mange artikler i bladet Skoleborn

medlemmerne laeser. Det interessante er, at der synes at vaere en negativ sammenhang mellem hvor

mange artikler, der leeses/benyttes, og den enkeltes uddannelsesniveau, saledes at jo hojere uddannelse

man har, desto faerre artikler i Skoleborn laeser man. I Tabel 5.15 er dette forhold eksemplificeret vha.

en krydstabulering mellem uddannelsesniveau og andelen af medlemmer, der benytter sig af/ leser

artikler 1 bladet Skoleborn ca. 1 gang om maneden — den svarmulighed, der er valgt af flest medlemmer.

Tabel 5.15: Sammenhaengen mim. uddannelsesniveau og forbruget af artikler i Skoleborn (eks.

svarmulighed ”Ca. 1 gang om maneden”).

Uddannelses- | Folkeskole | Studentereks., | Erhvervsfaglig | Kort/mellemlang | Lang Gennemsnit
niveau HF, HH uddannelse videregiende videregiende
uddannelse uddannelse
Andel, der
benytter sig
af/leser
artikler i 90,00 % 75,00 % 64,58 % 62,83 % 50,00 % 61,78 %

Skolebeorn ca.
en gang om

md.

Det lader til, at medlemmer med kortere uddannelser i videre omfang drager nytte af artikler i

Skoleborn end medlemmer med en lang videregiende uddannelse.
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Medlemmernes uddannelsesniveau lader for det andet til at have betydning i forhold til behovet for at

pavirke Skole og Samfunds skolepolitiske udmeldinger. Medlemmer med lang uddannelse onsker i

hojere grad at pavirke udmeldingerne, jfr. Tabel 5.16.

Tabel 5.16: Sammenhangen mlm. uddannelsesniveau og >meget stort’/ ’stort’ behov for at

pavirke Skole og Samfund skolepolitiske udmeldinger

Uddannelses-

niveau

Folkeskole

Studentereks.,
HF, HH

Erhvervsfaglig
uddannelse

Kort/mellemlang
videregiende
uddannelse

Lang
videregiende
uddannelse

Gennem-
snit

Andel med
‘meget stort’
eller ’stort’
behov for at
pavirke Skole
og Samfunds
skolepolitiske
udmeldinger

0,00 %

476 %

8,70 %

16,52 %

20,59 %

14,61 %

26




Ingen’).

> )
5

Skolens rammer (lovgivning og

> O
3

Skole og Samfund synspunkter

>
b

Skolebestyrelsens arbejde

> D
>

a skoler
Figur 6.1.: Hvilke emner vil du gerne hore mere om? (markér et eller flere), 676 svar

7. Medlemmernes interesse for udvalgte emner

kommunens politik)’, ’Debat om bern og skole

(Emner: ’Ideer om projekter p

O O
= =
T T}
o m P m ;
= = o I
WE.Sd“ pS.Sm
— o C BE — G C B
e =R = o I =
[ = T aw -2
m.ﬁlmr m___.._lm,r
] E BT E
D52 EE G DS - EZ
:ExE28 g SEFEZO
el = Em < oo H s E
nﬂ.mmﬂ.ﬂ. > nﬂ.mmﬂ.ﬂ.
mﬂmmmmm ® mﬂmmmmm
== =] o == =]
L == D= D O = = D = o
STWWNon L * STWWan L
R = s R e R Fe ke (O 00 = WD 07
Fo U3 — U0 0 — -~ e = 81
o ek m b
=
[}
=
| 5]
......... Bl 2
@ L )
||||||||| N .. ._H__H_N - [
oo = U - 002
o~ -G | s
...... _ 06 L
02 | [

............................ 0zl
021
L 0al
051
o
st
oz
am
iy
06
o
02
L 0g
0s
L op
e
Loz
an

-0/ L
0l
01
a
o
oz
am
00l

Figur 6.2.: Hvilke emner vil du gerne hgre mindre om? (mark

27



Skema 6.3.: Medlemmernes interesse for udvalgte emner

Sporgsmal: ”Hvilke emner vil du gerne hore mere/mindre om? (markér et eller flere)

Onsker at hore: | Mere Mindre

Emne (676 svar) (280 svar)
Ideer om projekter pa skoler 26,18 2,50
Skolebestyrelsens arbejde 22,78 2,14
Skolens rammer (lovgivning og kommunens politik) | 17,60 6,43
Debat om bern og skole 2293 1,43
Skole og Samfund synspunkter 8,28 8,93
Ingen 1,78 65,36
Ikke besvaret 0,44 13,21

I alt 100,00 100,00

Det fremgar af Skema 6.3., at medlemmerne onsker at modtage mere information om iszr ideer om
projekter pa skoler, debat om bern og skole og skolebestyrelsens arbejde. Der er ogsi interesse for at
hore mere om skolens rammer (lovgivning og kommunens politik). Medlemmerne er ikke i samme grad

interesserede i Skole og Samfunds synspunkter.

Generelt er indtrykket, at der er tilfredshed med informationsniveauet, idet hele 65 % mener, at de vil
hore mindre om nogen af de forelagte emneomradet. Derudover er det relativt beskedne andele, der
mener, at de vil hore mindre om de specifikke emneomrader — Skole og Samfunds synspunkter er det,

som flest ensker at hore mere om, men det er trods alt kun 9 %.
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Figur 7.3.: Skole og Samfunds elektroniske nyhedsbrev
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Figur 7.5.: Bladet Skoleborn
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Skema 7.7.: Medlemmernes vurdering af kvaliteten af udvalgte ydelser/setvices

Sporgsmal: "Hvad synes du om kvaliteten af (ydelse/service)?, n = 268.

Vurdering | Meget | Hoj Middel |Darlig |Meget |Ved Ikke I alt

Ydelse hoj darlig  |ikke besvaret
Udgivelser 3,36 47,01 | 32,09 0,00 0,00 17,16 0,37 100,00
Kurser 1,12 10,45 | 16,79 0,75 0,00 70,15 0,75 100,00

Elektronisk nyhedsbrev | 0,75 | 24,25 | 4328 | 1,87 | 037 | 28,73 | 0,75  |100,00

www.skole-samfund.dk | 0,00 | 19,78 | 36,94 | 0,75 | 0,37 | 4142 | 0,75  |100,00

Bladet Skoleborn 11,19 | 53,36 | 3022 | 0,00 | 0,00 485 | 037  |100,00
Medlemsradgivningen | 1,12 410 | 11,94 | 037 | 000 |8134 | 1,12  |100,00
Gennemsnit 2,92 | 2649 |2854 | 0,62 | 0,12 | 40,61 | 0,69 100,00

Generelt er medlemmerne ganske tilfredse med kvaliteten af de ydelser/setvices, der er spurgt ind til.
Saledes er der praktisk taget ingen, der vurderer de enkelte ydelsers kvalitet til at vaere "Darlig’ eller

"Meget darlig’.

Der er imidlertid stor forskel pa, hvor godt et kendskab medlemmerne har til de enkelte ydelser. Det
henger sandsynligvis sammen med dels, at over halvdelen af den nuvarende medlemsskare kun har
veret skolebestyrelsesmedlemmer i ét ar, og dels, at f.eks. Medlemsradgivningen typisk ikke er
kendt/anvendt af langt de fleste medlemmer. Mange lader heller ikke til at have erfaringer med Skole
og Samfunds kurser, idet 70 % ikke har kunnet give en vurdering af kvaliteten. Samtidig er det
bemarkelsesverdigt, at 41 % ikke har set sig i stand til at vurdere foreningens hjemmeside, men det kan
hange sammen med den tidsmeassige nzrhed til skolebestyrelsesvalget 1 2006 og de deraf folgende

mange nye medlemmer, der muligvis ikke kender hjemmesiden sarlig godt.

Kvaliteten af bladet Skoleborn’ vurderes meget positivt — ca. 65 % af de adspurgte mener, at kvaliteten
er 'Hoj’ eller 'Meget hoj’. Det skal dog bemarkes, at bladet samtidig er den ydelse, som flest
medlemmer har kendskab til. Skole og Samfunds udgivelser vurderes og ganske positivt, idet 50 %

mener, at kvaliteten er "Hoj’ eller ’Meget hoj’.
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ressourcer pa folgende? (Svarmuligheder: "Farre ressourcer’, 'Ressourceforbruget er passende’, "Flere

ressourcer’, "Ved ikke’).
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Figur 8.2.: Lokalpolitisk lobbyarbejde til fordel for foreldre og skolebestyrelser
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Figur 8.3.: Kurser
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Figur 8.5.: Undersogelser
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Figur 8.6.: Radgivning af medlemmerne
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Figur 8.7.: Information om konkrete ideer pa skolerne
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Figur 8.8.: Information om skolebestyrelsens opgaver
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Figur 8.9.: Information om Skole og Samfunds synspunkter
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Skema 8.10.: Prioritering af ressourceforbruget

Sporgsmal: ”Ud fra dit umiddelbare kendskab til ydelserne, bor Skole og Samfund si bruge flere eller

taerre ressourcer pa folgende?”, n = 268.

Onsket forbrug | Ferre Ressourceforbruget | Flere Ved ikke |Ikke I alt
ressourcer | er passende ressourcer besvaret

Omrade
Landspolitisk
lobbyarbejde til fordel | 5 31,72 22,01 39,55 1,49 100,00
for forxldre og
skolebestyrelser
Lokalpolitisk
lobbyarbejde dl fordel | 5 ) 27,24 33,58 33,21 0,75 100,00
for forxldre og
skolebestyrelser
Kurser 7,46 40,30 7,09 43,28 1,87 100,00
Konferencer 10,82 36,94 4,85 45,52 1,87 100,00
Undersogelser 5,97 39,55 12,69 39,93 1,87 100,00
Réadgivning af 1,87 35,07 16,04 43,28 3,73 100,00
medlemmerne
Information om
konkrete ideer pad 3,36 31,72 36,94 26,12 1,87 100,00
skolerne
Information om
skolebestyrelsens 1,87 41,42 30,22 25,00 1,49 100,00
opgaver
Information om Skole
og Samfunds 8,21 50,37 5,60 33,21 2,01 100,00
synspunkter
Gennemsnit 5,55 37,15 18,78 36,57 1,95 100,00
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